
 

RECUPERANDO SENHA E-MAIL INSTITUCIONAL 

 

Para recuperar a senha do seu e-mail institucional, acesse o site:  

https://sysmail.cps.sp.gov.br/web/reset-email-password/request-reset-password 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://sysmail.cps.sp.gov.br/web/reset-email-password/request-reset-password


 

Entre com seu CPF e e-mail institucional 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Clique em Enviar e-mail. 

 

 



Você receberá um e-mail com o link para redefinir sua senha, o link tem 

validade de 24 horas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Acesse o link e redefina sua senha, após esse processo você terá acesso ao 

seu E-mail Institucional. 


